Preis- und Leistungsverzeichnis °
Sparkasse Offenburg/Ortenau S

Stand: 1. Januar 2024

o Kapitel A:
Allgemeine Informationen zur Sparkasse

e Kapitel B:
Girokonto und Zahlungsverkehr

e Kapitel C:
Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

e Kapitel D:
Kreditgeschaft

e Kapitel E:
Sonstiges

Die Sparkasse kann gemaR Nr. 17 Abs. 3 der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Sparkassen
(AGB-Sparkassen) fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis
aufgefuihrt sind und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergutung zu erwarten sind, ein nach
MafRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches Entgelt kann nur verlangt
werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmalllichem Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen fur Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich
oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein Entgelt
berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach Maligabe der gesetzlichen Regelungen erhoben.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

2.4. Lastschrifteinzug®

2.4.1. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren

a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift Postenpreis wie Kapitel B. 1., Ziffer 1 + 2 Preismodelle

b) Sammelauftrag
- zuziglich je darin enthaltener Lastschrift Y

2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren

a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift Postenpreis wie Kapitel B. I., Ziffer 2 Preismodelle

b) Sammelauftrag
- zuziglich je darin enthaltener Lastschrift »

3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr

3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)*’
a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)

Dienstleistung

Mastercard Standard/Visa Standard
- Hauptkarte

Visa Standard 18-25 Jahre
Visa Standard ab 26 Jahre

Mastercard Gold/Visa Gold
- Hauptkarte
- Zusatzkarte

Visa Gold 18-25 Jahre (1. Jahr kostenfrei)
Visa Gold ab 26 Jahre

Mastercard Platinum
- Hauptkarte
- Zusatzkarte

Mastercard Business Standard/Visa Business-Card Standard
- Einrichtung mit individueller Vorderseite (einmalig)
- Einrichtung nur Firmenlogo (einmalig)

- Mastercard Business Gold/Visa Business-Card Gold
- Einrichtung mit individueller Vorderseite (einmalig)
- Einrichtung nur Firmenlogo (einmalig)

Digitale Kreditkarte (Mastercard-Karte)
b) Ausgabe einer Visa Card Basis (Debitkarte)

bis 25 Jahre
- mit optionaler Auslandsreisekrankenverischerung zuséatzlich

% Entgelte werden nur fiir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

Preis in EUR
jéhrlich 30,00
jéhrlich 0,00
jéhrlich 30,00
jahrlich 96,00
jahrlich 60,00
jahrlich 48,00
jéhrlich 96,00
jahrlich 250,00
jahrlich 100,00
jahrlich 30,00

150,00

40,00

jahrlich 65,00
150,00

40,00

0,00

jéhrlich 30,00
jéhrlich 12,00
jahrlich 6,00

% Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1.e) bis m) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit

fur die jeweilige Karte keine eigenhandige Regelungen erfolgt.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

c) Entfallt

d) Entfallt

e) VereinbarungsgemiBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine 0,00
Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des
Kunden

f) Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir eine Portokosten

Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)3®

g) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der
Kartenabrechnung fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)
auf Verlangen des Kunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) pro Abrechnung

- per Postversand 6,50
zzgl Portokosten
h) Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) 0,00

auf Veranlassung und im Interesse des Kunden
(Die Sperranzeige gemaf den Kreditkarten- und Debitkartenbedingungen und eine
daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich)

i) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum unentgeltlich
Bezahlen in Euro®® im EWR*

i) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum
Bezahlen in Fremdwihrung*' im EWR*?
* gilt nicht fur die Visa Card Gold 18-25 Jahre (Ziff. 3.1)

- in EWR-Fremdwa&hrung*3

Wahrungsumrechnungsentgelt*4 1,25% des
Umsatzes*

- in Drittstaatenwahrung*® 1,25% des
Umsatzes*

% Die Ubermittiung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gbermittelt.

% Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

40 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,

Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,

Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,

Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

41 Fur die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgelést oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

42 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

43 Zu den EWR-Wahrungen gehdéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

44 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

4 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

k) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum 1,25% des
Bezahlen in Fremdwahrung*® auBerhalb des EWR*’ Umsatzes*
* gilt nicht fur die Visa Card Gold 18-25 Jahre (Ziff. 3.1)

1) Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und
Debitkarte) (siehe Kapitel B Nummer Il. 3.4)

m) VereinbarungsgemafBe Zurverfiigungstellung einer 10,00 EUR
Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card
(Kredit- und Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden,
soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht
(z. B. Vergessen der PIN)*®
Hinweis:
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an
Automaten der Sparkassen ist unentgeltlich.

3.2. Sparkassen-Card (Debitkarte)

a) Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 14,90 EUR
Digitale Debitkarte 0,00 EUR

b) Taglicher Verfiilgungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)*®
Der tagliche Verfugungsrahmen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) betragt je nach
Einsatz5°:

- Bargeldauszahlung an Geldautomaten®'

- an eigenen Geldautomaten der Sparkasse bis zu 1.000 EUR
- an fremden Geldautomaten im Inland biszu 1.000 EUR
- an fremden Geldautomaten im Ausland biszu 1.000 EUR

- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und Dienst-
leistungsunternehmen52 sowie Einsatz bei elektronischen
Fernzahlungsvorgangen tber das Internet bei Handels- und
Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel)

- im Inland mit girocard/electronic cash und Geheimzahl bis zu 5.000 EUR
- imIn- und Ausland mit Maestro und Geheimzahl biszu 2.200 EUR
- Eingabe von Uberweisungen an Selbstbedienungs- bis zu 5.000 EUR

terminals der Sparkasse®?

c) VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine 0,00 EUR
Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

6 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet.Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

47 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-

Guayana, Guadeloupe, Martiniqgue, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island,
Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien,
Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

48 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B Il 3.1 e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

4 Im Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingerdumten Kontoiiberziehung gilt

der tagliche Verfiigungsrahmen der Karte unabhéngig fiir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der Verfiigungsrahmen gilt, soweit mit dem

Kunden nichts anderes vereinbart wurde. Fiir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maRgeblich.

%0 Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.

%1 Das Verfiigungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.

%2 Das Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.

%3 Nur mit einer physischen Karte méglich.
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B.

Girokonto und Zahlungsverkehr

d)

e)

f)

g)

h)

3.3.

Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung
und im Interesse des Kunden.

(Die Sperranzeige gemaf den Bedingungen fiir die Sparkassen-Card
(Debitkarte) und eine daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich)

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen
in Euro® im EWR®®

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen
in Fremdwahrung®® im EWRY’
- in EWR-Fremdwa&hrung5®

Wahrungsumrechnungsentgelt®®

- in Drittstaatenwahrung®®

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdwihrung®' auBerhalb des EWR®?

Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) (siehe
Kapitel B. ., Ziffer 1 + 2.

VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer
Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte Sparkassen-Card
(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch
vom Kunden zu vertretende Umstidnde verursacht (z. B.
Vergessen der PIN)&®

Hinweis:

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an
Automaten der Sparkasse ist unentgeltlich.

GeldKarte
(per 01.01.2021 eingestellt)

5,00 EUR

unentgeltlich

0,25 % des Umsatzes
1,25 % des Umsatzes

0,25 % des Umsatzes
1,25 % des Umsatzes

10,00 EUR
fir Jugendliche 5,00 EUR

% Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die W&hrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

%5 EWR-Staaten sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

% Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der

Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

5 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

%8 Zu den EWR-Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

% Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europgischen

Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

80 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
! Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgelést oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. Il. 6.1 dieses Kapitels.
52 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
8 Sofern keine Ersatzkarte geméaR Kapitel B 1l 3.2 ¢) auf Kundenwunsch beantragt wurde.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

3.4. Bargeldauszahlung®

a) Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten
- mit unserer Sparkassen-Card (Debitkarte) siehe B. I, Ziff. 1 + 2 siehe B. I, Ziff. 1 +2

- mit unserer Sparkassen-Kundenkarte siehe B. I, Ziff. 1 +2 entfallt

- mit unserer Mastercard (Kreditkarte) entfallt 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

- mit unserer Visa Card (Kreditkarte) entfallt 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

- mit unserer Visa Card Basis (Debitkarte) entfallt 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

b) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card am Schalter am Geldautomaten

(Debitkarte) bei fremden Zahlungsdienstleistern
(ZD) an eigene Kunden (im und auBerhalb des

EWR®®)
- bei Sparkassen und Landesbanken, die am entfallt Postenpreis wie Kapitel
Heimatsparkassenmodell teilnehmen B ., Ziffer 1 + 2 Preismodelle

- bei ZD im EWR, die ein direktes Kundenentgelt&®

erheben:

Verfugungen in Euro®”

- im girocard-System entfallt Postenpreis wie Kapitel
B I., Ziffer 1 + 2 Preismodelle

- im Maestro-System entfallt 1 %, mind. 6,00 EUR

zzgl. Postenpreis wie Kapitel
B I., Ziffer 1 + 2 Preismodelle
- bei ZD im EWR, die kein direktes
Kundenentgelt® erheben:
Verfugungen in Euro®®

- bei ZD im EWR im Maestro-System in

Fremdwa&hrung”®
- in EWR-Fremdwahrung” entfallt 1 %, mind. 6,00 EUR
zzgl. Postenpreis wie Kapitel
B I., Ziffer 1 + 2 Preismodelle
Wahrungsumrechnungsentgelt’ entfallt 1,25 % des Umsatzes

54 Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

8 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

% Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfiigungsbetrages mit dem
Karteninhaber am Geldautomaten.

7 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

% |n diesen Fallen wird uns als Kartenausgeber regelmaRig ein sog. Internetbankentgelt berechnet.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

° Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der

Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

" Zu den EWR-W3hrungen gehdéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer
Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

2 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

- in Drittstaatenwahrung”

- bei ZD auRerhalb des EWR in
Fremdwahrung” im Maestro-System

c) Bargeldauszahlung mit Mastercard/Visa
Card Kartenprodukten (Kredit- und Debit-
karte) bei fremden ZD an eigene Kunden
(im und auBerhalb des EWR7%)

- mit unserer Mastercard (Kreditkarte)
- in Euro’®
- im EWR in EWR-Fremdwahrung””
Wahrungsumrechnungsentgelt’®
- in Drittstaatenwahrung™
Wahrungsumrechnungsentgelt
- auBerhalb des EWR in Fremdwahrung®°
Wahrungsumrechnungsentgelt
- mit unserer Visa Card (Kreditkarte)

- in Euro8’

- im EWR in EWR-Fremdwahrung®?

entfallt

entfallt

am Schalter

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
1,25% des
Umsatzes

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
1,25% des
Umsatzes

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
1,25% des
Umsatzes

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

1 %, mind. 6,00 EUR
zzgl. Postenpreis wie Kapitel
B I., Ziffer 1 + 2 Preismodelle

2 %, mind. 6,00 EUR
zzgl. Postenpreis wie Kapitel
B I., Ziffer 1 + 2 Preismodelle

am Geldautomaten

2 % des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

2 % des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
1,25% des Umsatzes

2 % des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
1,25% des Umsatzes

2 % des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
1,25% des Umsatzes

2 % des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
2 % des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

7 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
" Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwé&hrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

S EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Bartheélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden,

Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die W&hrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
7Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
Fir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést oder in eine Fremdwéahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

8 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
® Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
8 Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
82 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heifdt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést oder in eine Fremdwéahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
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Wahrungsumrechnungsentgelt® 1,25% des 1,25% des Umsatzes
Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung®* % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

Wahrungsumrechnungsentgelt 1,25% des 1,25% des Umsatzes
Umsatzes

- auBerhalb des EWR in Fremdwahrung?® % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

Wahrungsumrechnungsentgelt 1,25% des 1,25% des Umsatzes
Umsatzes

- mit unserer Visa Card Basis (Debitkarte)

- in Euro® % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

- im EWR in EWR-Fremdwahrung?®’ % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

Wahrungsumrechnungsentgelts® 1,25% des 1,25% des Umsatzes
Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung®® 2 % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

Wahrungsumrechnungsentgelt 1,25% des 1,25% des Umsatzes
Umsatzes

- auRerhalb des EWR in Fremdwahrung®® 2 % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

Wahrungsumrechnungsentgelt 1,25% des 1,25% des Umsatzes
Umsatzes

- mit unserer Visa Gold 18-25 Jahre (Kreditkarte)

- in Euro in Deutschland 2 % des Umsatzes 2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR mind. 6,00 EUR

- in Euro im Ausland 2 % des Umsatzes entfallt
mind. 6,00 EUR

- im EWR in EWR-Fremdwahrung®' 2 % des Umsatzes entfallt
mind. 6,00 EUR

Wahrungsumrechnungsentgelt®? entfallt entfallt

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe Nr.

11.6.1. dieses Kapitels.

8 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

84 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

85 Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

87Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehdren derzeit: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur firr Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.

Das heifdt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést oder in eine Fremdwéahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwé&hrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe Nr.

11.6.1. dieses Kapitels..

8 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister

erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der

Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

91 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,

Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.

Das heifdt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwé&hrung ausgelést oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse

eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe Nr.

11.6.1. dieses Kapitels.

92 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europaischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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- in Drittstaatenwahrung®?
Wahrungsumrechnungsentgelt
- auBerhalb des EWR in Fremdwahrung®

Wahrungsumrechnungsentgelt

- mit unserer Platinum Mastercard Karte/Mastercard Gold /Visa Gold (Kreditkarten)

- in Euro in Deutschland

- in Euro im Ausland

- im EWR in EWR-Fremdwahrung®®

Wahrungsumrechnungsentgelt®®

- in Drittstaatenwahrung®’

Wahrungsumrechnungsentgelt

- auBerhalb des EWR in Fremdwahrung®®

Wahrungsumrechnungsentgelt

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
entfallt

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
entfallt

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR
% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

1,25% des
Umsatzes

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

1,25% des
Umsatzes

% des Umsatzes
mind. 6,00 EUR

1,25% des
Umsatzes

entfallt
entfallt
entfallt

entfallt

2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

24 Verfugungen kostenfrei
p. a.

darliber hinaus

2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

24 Verfugungen kostenfrei
p. a.

darlber hinaus

2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

1,25% des Umsatzes

24 Verfugungen kostenfrei
p. a.

dartber hinaus

2 % des Umsatzes

mind. 6,00 EUR

1,25% des Umsatzes

24 Verfugungen kostenfrei
p. a.

darlber hinaus 2 % des
Umsatzes

mind. 6,00 EUR

1,25% des Umsatzes

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

3.5. Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des

Zahlungsempfangers spatestens wie folgt eingehen:

9 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

94 Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

% Zu den EWR-W3hrungen gehdéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer
Zloty, Ruméanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
% Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
97 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
% Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil}t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwé&hrung abgerechnet. Zur

Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
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Kartenzahlungen im EWR in Euro max. 1 Geschéaftstag
Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR- max. 4 Geschéaftstage

Wahrung®® als Euro

Kartenzahlungen aufierhalb des EWR unabhangig Die Kartenzahlung wird baldméglichst bewirkt.
von der Wahrung

Die Geschéftstage der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer I1. 7.

4. Kassengeschifte'o

4.1. Bargeldeinzahlung

Bargeldeinzahlungen auf eigenes Geschéftskonto, wie B. Ziff. I. 2. Preismodelle
Bargeldeinzahlungen auf eigenes Privatkonto, wie B. Ziff. I. 1. Preismodelle

4.2. Bargeldauszahlung
Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nr. Il. 3.4 erfasst ist), wie Ziff. B. I. 1. + 2. Preismodelle

5. Online-Banking und Electronic Banking

Preis in EUR
5.1. Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)
- Bereitstellung von pushTAN1°!
- je pushTAN 0,00
- Bereitstellung einer kontounabhé&ngigen Karte zur Verwendung im Online- jahrlich 5,00
Banking
5.2. Electronic Banking fiir Unternehmer
Zugangsverwaltung fur EBICS
- Einrichtung: Kunden ID (inkl. Konten, Teilnehmer-ID) 20,00
- Einrichtung/Anderungen von Auftragstypen 20,00
- Monatspauschale 10,00
- Monatspauschale mit manueller Dateifreigabe (Fax) 15,00

Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden0?

9 Zu den EWR-W3hrungen gehdéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

190 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Kassengeschift fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

19 Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der
bereitgestellten TAN oder durch Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

192 Gegeniiber Verbrauchern sowie gegeniiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde gilt Folgendes: Die Ubermittiung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren erfolgt
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